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RESUMEN

Se realizé un Plan de Gestion Ambiental
enla quesera “El Nevadito” ubicado enla
Comunidad Chimborazo de la Parroguia
SanJuan, Provincia de Chimborazo, gue
permitirda a la microempresa incluir
en su proceso las Buenas Practicas de
Manufactura con un adecuado control
ambiental.

Se usaron técnicas de campo, de
laboratorio y bibliogrdficas. La técnica
de campo incluyé un andlisis ambiental
detallade del sector, recoleccion de
datos del medio biotico y abidtico
cercanos a la quesera, caracteristicas
de las materigs primas, presencia de
desechos, horas pico de desfogue del
agua residual y la evaluacion de las
condiciones de trabajo de los operarios.
La técnica de laboratorio se basaron
principalmente en andlisis fisicoguimicos
y microbiologicos del agua residual y del
rio Chimboraze, del suelo, asi como de
las caracteristicas def queso producido.
La técnica bibliogrdfica fundamentada
en la normativa iSO 14000, en la
Legislacion Ambiental Ecuatoriana y en
el reglamento para Salud ocupacional y
Seguridad industrial.

El Plan de Gestion Ambiental estd lo
suficientemente detallado para ponerlo
en prdctica y mejorar la calidad e
inocuidad del queso producido, las
condiciones higiénico-sanitarias de la
produccion, el manejo de desechos
lfquidos y sélidos; y por consiguiente
mejorar, en si, la gestion ambiental de
la microempresa. Cabe recalcar gue
la implementacion del plan de gestion
ambiental que se propuso depende tnica
v exclusivamente de la administracion
de la quesera “El Nevadito”.
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SUMMARY

An Environmental Management Plan
was carried out in the Cheese Factory “El
Nevadito” located in the Comumunity
Chimborazo of the San Juan parish, Chim-
borazo province, which will permit the
micro-enterprise to include in its process
the Good practices of Manufacturing with
an adequate environmental control.

Field, lab and bibliography techniques
were used. The field technigue included
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Foto: Quesera El Nevadito

a detailed environmental analysis of the
ector, permitting to the collect the biotic
environmental data near the cheese fac-
tory, characteristics of the raw materials,
waste presence, peak hours of residual
water disposal and the evaluation of the
worker conditions. The lab Technigue
cheese factory residual water and of the
Chimborazo river, the sector soil as well
as of the characteristics of the produced
cheese. The bibliography technique was
based on the norm ISO 14000, The Ecua-
dorian Environmental Legisiation and the
regulations for occupational Health and
Industrial Security.

The Environmental Management Plan is
detailed to put it into practice and impro-
ve in the cheese factory “El Nevadito” the
quality and safety of the cheese produced,
the sanitary conditions of production, ma-
nagement of liquid and solid wastes, and
therefore improve itself, the environmen-
tal management of microenterprises. It
should be noted that the implementation
of environmental management plan was
iproposed solely depends on the adminis-
tration of the cheese “El Nevadito”,
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Foto: Area de Influencia de la quesera

INTRODUCCION

En la Parroquia de San Juan, ubicada
en la provincia de Chimborazo, por lo
general cada comunidad o familia es
propietaria de una microempresa de
quesos, debido a que es una zona emi-
nentemente agricola y ganadera, razon
por la cual se elabora este producto con
miras a un desarrollo sostenible y sus-
tentable. Ademas, con ayuda de varias
organizaciones han ido poco a poco for-
taleciendo su estructura y sus ideales,
pues esta actividad aporta identidad
cultural y riqueza propia al lugar.

Lacomunidad Chimbaorazo Milancahuan,
area de influencia de la microempresa
comunitaria “El Nevadito”, se ubica
a 24,48 km al noroeste de la ciudad
de Riobamba, a 3511 m.s.n.m. en
la parroquia San Juan. Su posicion
geografia se encuentra definida en
LATITUD: 1°34°43.08"S, LONGITUD:
78°48’37.48"0. | RAMON,Galo. San
Juan: Las Huellas de su Manejo)



En el drea circundante de la microem-
presa se desarrollan actividades de tipo
educativo, agricola, y sectores destina-
dos a viviendas, permitiendo que sea un
sector de gran actividad socio-econdmi-
ca. La microempresa consta de cinco
secciones importantes dentro de sus
instalaciones: bodega, oficina, area de
produccion de quesos, area de enfun-
dado, almacenamiento, las que se en-
cuentran adecuadamente localizadas.
Su infraestructura ocupa un terreno de
trescientos nueve con cuarenta y cinco
metros cuadrados (309,45m2).

La microempresa fue instalada en el
afio de 1988, y ha venido realizando su
proceso de fabricacién de quesos du-

rante 24 afios. Actualmente se trabaja

con 520 L de leche diarios de lunes a s3-
bado, logrando una produccién de 150
quesos/dia o 3800 quesos/mes. Cuen-
ta con registro sanitario N? 02963AN-
AC-02-01.

La fabricacién del producto genera va-
rios tipos de residuos, tales como resi-
duos de empaque, restos de producto
(pequefios pedazos de queso), restos
de materia prima (leche), suero. La ge-
neracion de suero es aproximadamen-
te 9 veces la cantidad de leche tratada.
Adicionalmente existe un elevado con-
sumo de agua, el mismo que se tornaen
agua residual después de las operacio-
nes de lavado y del proceso. El conjunto
de todos estos residuos es la principal
fuente de contaminacion de esta que-
sera.

MATERIALES Y METODOS

Se usaron técnicas de campo, de labora-
torio y bibliogréficas.

Técnica de campo. Incluyé un andlisis
ambiental detallado del sector, recolec-
tando datos del medio bidtico y abidtico
cercanos a la quesera, caracteristicas de
las materias primas, presencia de dese-
chos, horas pico de desfogue del agua
residual y la evaluacion de las condicio-

Andiisis proximal de agua residual y cuerpo receptor:
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nes de trabajo de los operarios. Para la

identificacién de los impactos ambien-
tales, se empled el método de evaluacién
causa-efecto, basada en una matriz que
interrelaciona los factores ambientales
y las acciones, buscando la posibilidad
y probabilidad de ocurrencia de los im-
pactos en cada interaccién. Se completd
con un andlisis descriptivo de los impac-
tos sobre cada componente ambiental.

Técnica de laboratoric. Se baso, princi-
palmente, en andlisis fisico-quimico vy
microbiolégico del agua residual de la
quesera y del rio Chimborazo (cuerpo
receptor de las aguas residuales), del
suelo, asi como de las caracteristicas
del queso producido:

Sdlidos en
Método: 2540- D
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Andlisis proximal de suelos:

pH NH," PO, K,O Ca™ Mg™ Materia | Conductividad | Textura
{ppm) | (ppm) | (meq/100g) | (meq/100g) | (meq/100g) | orgénica | eléctrica
(%) (mohms)
Andlisis del Queso fresco “El Nevadito”
Grasa en extracto seco % NORMA INEN 64
;umedad NOR MA INEN 64

taphylococcus aureus J

bra en extenSt n

Técnica bibliografica. Fundamentada en la normaliva 15O 14060
Ecuatariana y en el reglamento para salud ocupacional y Segurida

RESULTADOS Y DISCUSION

Es importante indicar que la experien-
cia de evaluaciéon de impactos, usando
la metodologia propuesta, permitié
asegurar una buena confiabilidad en
los resultados:

Niveles de ruido: No existen niveles de
ruido de consideracién por simple per-
cepcion, se descarta que exista conta-
minacién acustica.

Recurso agua: Durante la fase de ope-
racién los impactos a los cursos hidri-
cos estdn asociados a las descargas li-
quidas producto de las actividades de
produccion. En este caso existen estas
descargas, por lo tanto se presenta

este impacto y existe afectacion en el
area de influencia directa.

Segun el analisis de los datos obteni-
dos en laboratorio a partir del residuo
liquido en el proceso de operacion y
uso por parte del personal, se ha ge-
nerado impacto sobre el recurso agua
que se caracteriza por presentar:

Foto: Descarga de agua residual

Und
UNT ; X
Cloruros me/L 3500-CI-B | 36.2 113 1702 1000
Demanda Quimica de | mg/L 2520-C 35.0 32.0 4800.0 250
Oxigeno
Demanda Bioquimica de | mg/L 5210-8 205 136 4227.0 100
Oxigeno -
Aceites y Grasas mg/L 5520-B 29.2 9.0_ 104.5 0.3
Fosfatos me/L 2500-P-D | 0.09 0.09 46.56 10
[ Nitratos me/L 2500-N0,C | 0.54 0.46 66,64 10
| S3lidos Sedimentables me/L 2540-E <100 <100 <100 10
Tota : mg/L
Solidos en Suspensién mg/L




Recuento de Siembraen | 30 1880 1410 1890
heterétrofos en placa | profundidad

Colonias de Membrana Ausente 600 330 550
coliformes fecales filtrante.

Fuente: LABORATORIO DE AGUAS. Facultad de Ciencias, Escuela Superior Politécnica de Chimborazo

El agua residual de la quesera presen-
ta elevados valores en los parametros
analizados, que superan los limites
maximos permisibles por el Texto Uni-
ficado de Legislacion Secundaria para
la descarga a un cuerpo de agua dulce
(con la excepcién de pH y cloruros), por
lo que se propuso un Plan de Mitigacion
de Impactos, en el cual se especificaron
las caracteristicas necesarias de una pe-
quefia planta de tratamiento de aguas
residuales. El desarrollo de planta de
tratamiento consistié en la construccién
de una caja separadora de grasas y la
construccién de un filtro jardinera que
contenga ripio en la parte de entrada
del agua residual, en la parte interme-
dia del filtro una mezcla de tierra, are-
na y bagazo, y en |a parte de salida del
agua residual nuevamente ripio. Dentro
de este filtro y relleno se sembraron
plantas seleccionadas que ayudan en el
proceso de filtrado o depuracién de las
aguas. Estas plantas contar con propie-
dades adecuadas para permanecer den-
tro del agua sin afectarse, tales como la
cafia de carrizo, la totora, el junco, al-
gunas variedades de guaduia pequefias,
la galatea, la planta de flores conocida
como acerca, el cartucho, el agapando,
la hoja atzera, el papiro, etc.

Las plantas se colocaron en el drea de
siembra a corta distancia, (entre 10y 15
cm) de forma que se unan entre siy en-
raicen lo més pronto posible.

TAS. Concrete avwaadc
con hiero ¢ =
Espemor % om

La pérdida de las caracteristicas fisicas
(porosidad, estructura, pH), y micro-
bioldgicas verificadas en este recurso
por efecto de la presencia del agua re-
sidual ha provocado un impacto con las
siguientes caracteristicas:
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RESULTADOS TRABAJO DE LABORATORIO
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Ac. !ci'do ; A: Alto '

L.Ac: Ligeramente Acido M: Medio
P.N: Practicamente Neutro B: Bajo

Fuente: LABORATORIO DE SUELOS, Focultad de Recursos Naturales, Escuela Superior Politécnice de Chimborazo

Queso Fresco “El Nevadito™

Humedad % 58.81 65
Grasa en Extracto seco % 41.19 60
Eschéricha coli . NMP/g Numero més probable 1400 100
Staphylococcus aureus. UFC/g | Siembra en extensién 480 100

Fuente: AQMIC, Servicios Analiticos Quimicos y Microbiclégicos.

CONCLUSIONES

Del resultado de los analisis realizados
a los suelos influenciados por la activi-
dad quesera, y por las condiciones en
las que se encuentran actualmente, se
concluye que el suelo puede ser em-
pleado para las actividades agricolas
gue se efectian en la zona. La ferfili-
dad del suelo se encuentra en un nivel
medio, su pH ha variado ligeramente
en relacién a las condiciones naturales,
disminuyendo en una menor propor-
cion su capacidad fértil. Las condiciones
naturales de Nitrogeno y Potasio se ven
ligeramente reducidas, no obstante los
niveles de fdsforo, calcio y magnesio no
han sufrido cambio, razén por la cual
estos suelos son todavia aptos para la
agricultura moderada en el sector.

El agua residual de la quesera presen-

—48

ta un elevado
incremento en
los valores de
los pardmetros
analizados, su-
perando los li-
mites maximos
permisibles por
el Texto Unifi-
cado de Legisla-
cion Secundaria
para la descar-
ga a un cuerpo
de agua dulce,
por lo que se
concluyd que
dichas  aguas
residuales  se
encuentran
aportando car-
ga contaminan-
te al agua del rio Chimborazo.

Las aguas del rio Chimborazo, anali-
zadas después del punto de descarga
residual de la quesera, presentan alto
contenido de aceites y grasas aporta-
dos por las descargas residuales de la
guesera. El resto de componentes ana-
lizados no afectan directamente sus ca-
racteristicas, esto gracias al proceso de
disolucion que sufren las aguas del rio
por causa de la agitacion y mavimiento.

De acuerdo a la Normativa INEN 1528
para queso fresco, el queso "El Nevadi-
to” posee un buen contenido de hume-
dad y grasa en extracto seco. En cuanto
a los pardmetros microbiologicos, se
exceden los limites de Eschericha coliy
Staphylococus aureus, lo que indica que
el consumo de este queso puede provo-
car dafios a la salud, causado por la falta
de higiene de quienes se ven involucra-

dos en su elaboracion.

El contenido del plan de gestidn am-
biental propuesto para la quesera “El
Nevadito” es en si un andlisis detallado
de todas las caracteristicas que se de-
sarrollan dentro de la misma, desde un
estudio social de la comunidad influen-
ciada, hasta la caracterizacion general
ambiental del sector, sus impactos, y los
mecanismos de acciones correctoras.

El plan de gestion ambiental propuesto
en el desarrollo de este trabajo se en-
cuentra lo suficientemente detallado
para orientar al personal de la quesera
hacia la minimizacion de los costos deri-
vados de la gestion de residuos, ahorrar
costos mediante un menor consumo
de recursos, incrementar la calidad y la
productividad y conseguir una acepta-
cién politica y social de la actividad de-
sarrollada. Cabe recalcar que el plan de
gestion ambiental fue propuesto para
gue la micraempresa mejore en si todo
su proceso de produccién, para que asi
exista una buena produccién de quesos,
y se reduzca el impacto ambiental nega-
tivo que ésta genera.

El plan de gestion ambiental incluyo,
a su vez un plan de manejo ambiental
(PMA) estructurado en ocho planes, de-
bidamente detallados: plan de preven-
cion y mitigacién, plan de contingencia,
plan de capacitacion, plan de salud ocu-
pacional y seguridad Industrial, plan de
manejo de desechos, plan de relaciones
comunitarias, plan de monitoreo, plan
de abandono; todos con la finalidad de
prevenir, reducir, mitigar y controlar los
impactos ambientales negativos que se
presentaron en las etapas de produc-
cién de la microempresa.
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